')ESA PROPANE CONSTRUCTION
. HEATER

HEATING PRODUCTS OWNER'S MANUAL

For more information, visit wwwidesatechrcom

Model RCP25
\

15/20/25,000 Btu/h

IMPORTANT: Read and understand this manual before assembling, starting, or servicing
heater. Improper use of heater can cause serious injury. Keep this manual for future reference.

A GENERAL HAZARD WARNING:

FAILURETO COMPLY WITH THE PRECAUTIONS AND INSTRUCTIONS PROVIDED WITHTHIS
HEATER, CAN RESULT IN DEATH, SERIOUS BODILY INJURY AND PROPERTY LOSS OR
DAMAGE FROMHAZARDS OF FIRE, EXPLOSION, BURN, ASPHYXIATION, AND/OR CARBON
MONOXIDE POISONING.

ONLY PERSONS WHO CANUNDERSTAND AND FOLLOW THE INSTRUCTIONS SHOULD USE
OR SERVICE THIS HEATER.

IF YOU NEED ASSISTANCE OR HEATER INFORMATION SUCH AS AN INSTRUCTIONS
MANUAL, LABELS, ETC. CONTACT THE MANUFACTURER.
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SAFETY INFORMATION

SAFETY INFORMATION

A WARNINGS

AWARNING: This product contains and/or generates
chemicals known to the State of California to cause
cancer or birth defects, or other reproductive harm.

AWARNING: FIRE, BURN, INHALATION, AND EXPLO-
SION HAZARD. KEEP SOLID COMBUSTIBLES, SUCH
ASBUILDING MATERIALS, PAPEROR CARDBOARD, A
SAFE DISTANCE AWAY FROM THE HEATER AS REC-
OMMENDED BY THE INSTRUCTIONS. NEVER USE THE
HEATER IN SPACES WHICH DO OR MAY CONTAIN
VOLATILE OR AIRBORNE COMBUSTIBLES, OR PROD-
UCTS SUCH AS GASOLINE, SOLVENTS, PAINT THIN-
NER, DUST PARTICLES OR UNKNOWN CHEMICALS.

AWARNING: NOT FOR HOME OR RECREATIONAL
VEHICLE USE.

We cannot foresee every use which may be made of our heaters.
Check withyour local firesafety authority if you havequestions
about heater use.

Carbon Monoxide Poisoning: Some people are more affected by
carbon monoxide than others. Early signs of carbon monoxide
poisoning resemble the flu, with headaches, dizziness, and/or nau-
sea. If you havethesesigns, the heater may not beworking properly.
Get fresh air at once! Have heater serviced.

Propane Gas: Propane gas is odorless. An odor-making agent is
added to propane gas. The odor hel psyou detect apropane gasleak.
However, the odor added to propane gas can fade. Propane gasmay
be present even though no odor exists.

Make certain you read and understand all warnings. Keep this
manual for reference. It isyour guide to safe and proper operation
of this heater.

* Install and use heater with care. Follow all local ordinances and
codes. In the absence of local ordinances and codes, refer to the
Sandard for Sorage and Handling of Liquefied Petroleum Gas,
ANSI/NFPA 58 and the Propane Installation Code, CAN/CGA
B149.2. Thisinstructs on the safe storage and handling of pro-
pane/L P gases.

» Use only the hose and factory preset regulator provided with
the heater.
» Useonly propane gas set up for vapor withdrawal.

» For indoor and outdoor use. When used indoors, use only in
well-vented areas. Provide at least 120 squareinches (774.2 cm?)
of fresh, outside air before using heater.

» Do not use heater in occupied dwellings, deeping quarters, camp-
ers, tents, or any type of unvented or enclosed area.

Do not use heater in basement or below ground level. Propane
gasisheavier than air. If aleak occurs, propane gas will sink to
the lowest possible level.

Do not use heater as a cooking device. Do nhot place objects on
top of heater.

Keep appliance area clear and free from combustible materi-
als, gasoline, paint thinner, and other flammable vapors and
liquids. Dust is combustible. Do not use heater in areas with
high dust content.

Minimum heater clearances from combustibles:
Sides: 3 feet (1 meter); Top: 6 feet (1.8 meters).

Keep heater at least six feet from propane tank(s).

K eep propane tank(s) below 100°F (38°C).

Before each use, check heater for leaks. Never use an open flame

to check for aleak. Apply a mixture of liquid soap and water to
all joints. Bubblesforming show aleak. Correct all leaksat once.

Check heater for damage before each use. Do not use a dam-
aged heater.

Check hose before each use of heater. If highly worn or cut, re-
placewith hose specified by the manufacturer before using heater.
Do not ater heater. Keep heater in its orgina state.

Do not use heater if altered.

Locate heater on stable and level surface if heater is hot or
operating.

Never block air inlet (top of base) or air outlet (around top of
shell) of heater.

Keep heater away from strong drafts, wind, water spray, rain, or
dripping water.

Never operate heater while sleeping or unattended.

Keep children and animals away from heater.

Before connecting heater to propane tank, make sure the heater
regulator knob is in the “OFF" position. Always connect and
operate heater in areas free of open flames.

Never move, handle, or service a hot or operating heater. Severe
burnsmay result. You must wait 20 minutes after turning heater off.

To prevent injury, wear gloves when handling heater.

Always remove heater from propane tank after each use. Always
store propane tank outdoorsin awell ventilated space out of the
reach of children. Never store propanetank in abuilding, garage,
or any other enclosed area. Never store propane tank near high
heat, open flame, or where temperatures exceed 49° C (120° F).

Turn off propane supply to heater when not in use.

Use only original replacement parts. This heater must use de-
sign-specific parts. Do not substitute or use generic parts. Im-
proper replacement parts could cause serious or fatal injuries.

Keep all connections and fittings clean. M ake sure propane tank
valve outlet is clean. Check the rubber “O” ring on the heater
inlet fuel connector for damage before each use. Replaceif worn
or damaged.

For more information, visit www.desatechrcom
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PRODUCT IDENTIFICATION

Top

Shell
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Automatic Control
Connector

Valve Button
Figure 1 - Product Identification

UNPACKING

1. Removeall packing itemsapplied to heater for shipment. Keep
plastic cover caps (attached to inlet connector and hose/regu-
lator assembly) for storage.

2. Removeadl itemsfrom carton.

3. Check all items for shipping damage. If heater is damaged,
promptly inform dealer where you bought heater.

THEORY OF OPERATION

The Fuel System: The hose/regulator assembly attaches to the
propane gas supply. This provides fuel to the heater.

The Ignition System: The piezo ignitor lights the burner.

The Automatic Control System: This system causes the heater to
shut down if the flame goes out.

NOTICE: Because of the metal lubricant used in this
product, you may notice some smoking upon initial
startup and shut down. This condition is normal and
should not occur beyond the first several (5-10)
minutes of operation. If you have questions, please
call 1-866-672-6040.

PRODUCT IDENTIFICATION
UNPACKING ]
THEORY OF OPERATION
PROPANE SUPPLY
VENTILATION

PROPANE SUPPLY

Propane gas and propane tank(s) are to be furnished by the user.

Use this heater only with a propane vapor withdrawal supply
system. See Chapter 5 of the Sandard for Sorage and Handling of
Liquefied PetroleumGas, ANS/NFPA58and/or CAN/CGAB149.2.
Your local library or fire department will have this booklet.

Theamount of propanegasready for usefrom propanetanksvaries.
Two factors decide this amount:

1. Theamount of propane gas in tank(s)
2. Thetemperature of tank(s)

Thisheater isdesigned to operate with aminimum 201 b. (9 kg) tank.
Y oumay need two or moretanksor onelarger tank in colder weather.
Useal00lb. (45kg) tank for longer operation or invery cold weather.
Lessgasisvaporized at lower temperatures. Y our local propane gas
dealer will help you select the proper supply system.

Temperature °F (°C) Number of tanks,
at Tank Location 100 pound (45 kg)
40° (4°)
32° (0°)
20° (-7°)
10° (-12°)
0° (-18°)
-10° (-23°)
-20° (-29°)

VENTILATION

A WARNING: Provide at least an 120-square-inch
(774.2cm?) opening of fresh, outside air whilerunning
heater. If proper fresh, outside air ventilation is not
provided, carbon monoxide poisoning can occur. Pro-
vide proper fresh, outside air ventilation before run-
ning heater.

NNR R R R R

For more information, visit www.desatech.com ‘)ES’\
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INSTALLATION
OPERATION

INSTALLATION

A WARNING:Review and understand the warnings
in the Safety Information section, page 2. They are
needed to safely operate this heater. Follow all local
codes when using this heater.

A WARNING: Test all gas piping and connections
for leaks after installation or servicing. Never use an
open flame to check for a leak. Apply a mixture of
liquid soap and water to all joints. Bubbles forming
show aleak. Correct all leaks at once.

1. Make sure heater regulator knob isin the “OFF” position.

2. Wrench tighten the fuel connector nut into the propane tank
valve (see Figure 2). Turn fuel connector nut counterclock-
wiseto tighten. Threads are |eft-handed.

3. Connect hoseto inlet connector (see Figure 3). Tighten firmly
using awrench.

4. Open propane supply valve on propane tank(s) sowly. Note: if
not opened dowly, excess-flow check valve on propane tank
may stop gas flow. If this happens, you may hear aclick inside
the regulator assembly, thisisthe check valve closing. To reset
the excess-flow check valve, close propane supply valve and
open it again slowly.

5. Check all connectionsfor leaks. Apply mixture of liquid soap
and water to gasjoints. Bubblesforming show aleak that must
be corrected.

6. Close propane supply valve.

Inlet

Connector\\/@ S

N <?&;‘/\//“\Automatic

y \/@f N@V Control Valve
ose

Button
Figure 3 - Hose and Inlet Connector, Automatic Control Valve
Button and Piezo Ignitor Button Locations

OPERATION

AWARNING: Review and understand the warnings
in the Safety Information section,page 2. They are
needed to safely operate this heater. Follow all local
codes when using this heater.

TO START HEATER

1. Follow al installation, ventilation, and safety information.

2. Locate heater on stable and level surface. Make sure strong
drafts do not blow on heater.

3. Make sure heater regulator knob isin “OFF" position.

4. Open propane supply valve on propane tank(s) slowly.

5. Turn the heater regulator knob counterclockwise to the “HI”
position.

6. Pushin and hold automatic contral valve button (see Figure 3).
Push and release piezo ignitor button (see Figure 3). Keep push-
ing piezoignitor button until the burner lights. Hold control knob
down for amaximum of 10 secondswhile attempting ignition. If
heater does not light, release control knob and wait 30 seconds.
Repeat step 6 to Sart heater. Note: Keep hands and face away
from outlet (around top of shell) of heater while attempting to
start heater. After ignition, hold control knob down for approxi-
mately 30 seconds. This activates the automatic control system.

7. If burner will not light after repeated tries, do not attempt
to repair heater. Return heater to nearest authorized service
center or call DESA Heating Products' Technical Service at
1-866-672-6040.

8. When burner remainslit, you can turn the heater regulator knob
clockwise to the desired heat setting (see Figure 4). If burner
goes out, turn off gas. Turn regulator knob fully clockwise to
“OFF.” Check fuel supply. If fuel supply is OK, restart heater.

Heat Settings

Figure 4 - Heater Regulator

TO STOP HEATER

1. Tightly close propane supply valve on propane tanks by turn-
ing clockwise.

2. Turnheater regulator knob to the“ OFF” position. Wait 20 min-
utes for the heater to cool before handling heater.

3. Always remove the gas supply hose from the heater and the
propane tank after each use.

TO RESTART HEATER

1. Wait five minutes after stopping heater.

2. Repeat stepsunder To Start Heater.

For more information, visit www.desatechrcom
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STORAGE

MAINTENANCE [}
SPECIFICATIONS
REPLACEMENT PARTS
TECHNICAL SERVICE

STORAGE

A CAUTION: Disconnect heater from propane sup-
ply tank(s).

1. Do not store heater while attached to propane tank. Remove
the gas supply hose from the propane tank by turning the fuel
gas connector nut clockwise.

2. Store propane tank(s) in safe manner. Refer to Chapter 5 of
Sandard for Sorage and Handling of Liquified Petroleum
Gases, ANSI/NFPA 58 and/or CAN/CGA B149.2. Follow all
local codes. Always store propane tanks outdoors. Never store
propane tank in an enclosed area.

3. Place plastic cover caps over brass fittings on inlet connector
and hose/regulator assembly.

4. Storeinadry, clean, and safe place.

MAINTENANCE

AWARNING: Never attempt to service heater while
itis connected to propane supply, operating, or hot.
Severe burns can occur.

1. Keep heater clean.

2. Inspect heater before each use. Check connectionsfor leaks. Ap-
ply mixtureof liquid soap and water to connections. Bubblesform-
ing show aleak that must be corrected. Correct al leaks at once.

3. Inspect hose/regulator assembly before each use. If hose is
highly worn or cut, replace.

4. Have heater inspected yearly by a qualified service person.

SPECIFICATIONS
Rating (Btu/ Hr)
High oo, 25,000
Medium ..., 20,000
LOW oot 15,000
FUEL o, Propane Vapor Only
Fuel Consumption
Gallons (Liters)/Hour ............. Min .17 (.64), Max .27 (1.02)
Pounds (kg)/Hour ................... Min .70 (.32), Max 1.16 (.53)
Supply Pressure (To Regulator)
MaxXimum ......cccoeverrenenenennnn. Tank Pressure
Minimum ......ccoeoveveeereeeeene, 40 psi (275.8 kPa)
Regulator Outlet Pressure.............. 15 psi (103.4 kPa)
Weight
Heater ....oooovvveeveveeeeeeee, 71b (3.2kg)
ShipPINg..cccoeeeerereeirereeens 91b (4.1kg)
Size-LxWxH
Heater ....ooovveiieiececee 12.5x 11 x 13.4 inches
(3L.7x27.9x 34 cm)
Carton ....coeeeeeveeereeereereeeas 13 x 12 x 14 inches
(33x30.5x 35.6cm)

For more information,

111678-01A

REPLACEMENT PARTS

A WARNING: Use only original replacement parts.
This heater must use design-specific parts. Do not
substitute or use generic parts. Improper replace-
ment parts could cause serious or fatal injuries. This
will also protect your warranty coverage for parts

replaced under warranty.

PARTS UNDER WARRANTY

Contact authorized dealers of this product. If they can’'t supply
original replacement part(s), either contact your nearest Parts Cen-
tral or call DESA Heating Products at 1-866-672-6040.

When calling DESA Heating Products, have ready
 your name and address

» how heater was malfunctioning

* purchase date

» model and seria numbers of your heater

In most cases, we will ask you to return the part to the factory.

PARTS NOT UNDER WARRANTY

Contact authorized dealers of this product. If they can’'t supply
original replacement part(s), either contact your nearest Parts Cen-
tral listed in the Authorized Service Center booklet supplied with
heater or call DESA Heating Products at 1-866-672-6040 for
referral information.

When calling DESA Heating Products, have ready

» model number of your heater
* the replacement part number

TECHNICAL SERVICE

You may have further questions about installation, operation, or
troubleshooting. If so, contact DESA Heating Products' Technical
Service Department at 1-866-672-6040. When calling please have
your model and serial numbers of your heater ready.

Y ou can aso visit DESA Heating Products' technical servicesweb
Site at www.desatech.com.

visit www.desatech.com ‘)ES’\



TROUBLESHOOTING
INSPECTING BURNER

TROUBLESHOOTING

Y oumay havefurther questionsabout thisheater. I so, contact DESA
Heating Products Technica Service Department at 1-866-672-6040

A WARNING: Never attempt to service heater while it
is connected to propane supply, operating, or hot.
Severe burns can occur.

or visit our web site at www.desatech.com.

SYMPTOM POSSIBLE CAUSE REMEDY
Burner failsto light 1. Propane supply valve closed on propane 1. Open propane supply valve slowly
tank(s)
2. Blockage in burner/valve assembly 2. Replace burner/valve assembly
3. Piezo ignition system not sparking 3. Assureignitor eectrodegapis.120" (3.04 mm).
Check wire lead for damage. Replace piezo
ignitor and/or ignitor e ectrode as necessary
Burner lights but goes out when auto- 1. Not enough warm-up time 1. Relight, hold automatic control valve button

matic control valve button is released
2. Low gas pressure

3. Thermocouple loose or needs to bere- 3,

placed

4, Automaticcontrol valveneedstobereplaced 4.

in 45 seconds
2. Check propane tank(s) for proper gas supply
Tighten connection or replace thermocouple

Replace automatic control valve assembly

Maximum burn rateislow Low gas pressure
Low fuel supply

Plugged gas orifices

wnN e

INSPECTING BURNER

AWARNING: Heater shell, top, and heated air from
heater is very hot during operation. Gradually move
in closer to heater to observe flame color. Do not
touch heater shell or top. Do not get too close to
heated air from heater. Severe burns could occur.

Tocheck for correct burner flame, look throughtheventilationholes
in the top of the heater to see the burner flame. The burner flame
should be mostly bluewith dlight yellow coloring ontheends. If the
burner flame is mostly yellow, the primary air openings on the
burner tube under the heater base may be blocked (see Figure 5).

1. Stop heater (see To Stop Heater on page 5) and let cool.

2. Turnheater over tolocatethe primary air openingson the burner
tube (see Figure 5). Remove any debris blocking the primary
air openings.

Check gas supply; check regulator output
Consult propane gas supplier
Replace burner assembly

wN e

Primary Air
Openings

Burner
— Tube

Figure 5 - Bottom View of Heater

For more information, visit www.d

gsatechrcom|
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OWNER'S REGISTRATION FORM

Complete registration form and mail or complete on-line registration at www.desatech.com within 30 days after purchase.

Brand: (Reddy Heater, Master, Remington, etc.)

Model: (R60, HD15, etc.)

Date Purchased: Note: Keep receipt for warranty verification.

Serial Number: 7 or 9 digit number located on product or identification tag.
First Name: Last Name:

Address:

City: State: Zip: Country:
Phone: ) - E-Mail:

Please answer the following questions to register your product with DESA Heating Products:

1.
2.
3.

N o o A

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Who will heater be used by? O Individual O Business

Will you use your heater in more than one location? [ Yes O No

Where will the product be used? (You may select more than one.) O Workshop O Barn O Residential Construction
0O Commercial Construction O Garage 0O Factory [ Recreation [ Warehouse O Utility Shed/Outbuilding

O Other (Specify)

Cost of product (excluding sales tax)? $

Maintenance/service work will be performed by: O Self O Service Center [ Other

If you bought this product yourself, did you plan to purchase this type of product before going into the store? [ Yes [ No

Type of store where product was purchased? [0 Hardware 0O Propane Dealer [ Natural Gas/Utility Co. O Home Center or Builder's Supply
0 Farm/Ag. Supply O Auto Parts [0 Warehouse Club O Industrial/Contractor Supply [ Rental Store

O Discount Store [0 HVAC Dealer [ Other

What is your primary source of heat? O Propane (LP Gas) 0O Natural Gas 0O Kerosene 0O Diesel 0O Electric O Other

What motivated you to buy this product? O Sudden Cold Weather [ Replace Older Model 0O D.l.Y. Home Project [0 Emergency Back-Up Heat
O Heater on Sale [ Construction Project [ Hard to Heat Location [ Other

How did you learn about this product brand? O Advertisement [ Relative or Friend O Co-Worker [ Store Representative
O Store Display O Previously Owned a Heater [ Other (Specify)
What other brands did you consider? 0 None [ Master [ Remington O All-Pro O Dayton O Universal O Mr. Heater [0 L.B. White Tradesman

0 John Deere 0O Dyna-Glo 0O Dura-Heat 0O Paulin O Coleman O Vogelzang American O Other

Who selected the product? [ Male 0O Female [ Both

Level of Education of Purchaser: O High School O Vocation/Technical School [ Some College [ Completed College [ Graduate School
Age of Purchaser: 0 Under20 [0 20-29 [0 30-39 [040-49 0O50-59 060 orOver

Buyer’s total annual household income: 0O Under $19,999 [ $20,000 to $34,999 0 $35,000 to $49,999

0 $50,000 to $74,999 O $75,000 to $99,999 O $100,000 and Over

What is the population of your area? O Under 10,000 O 10,000 to 25,000 [ 25,000 to 50,000 O 50,000 to 100,000

00 100,000 to 250,000 O Over 250,000

Store where product was purchased:

Name: City: State:
In choosing this product, how important were the following:
Not Somewhat Very Not Somewhat  Very

Availability O O O Size 0 O O
Price ] O O Prior Brand Experience O O 0
Brand Name O O O Built-In Thermostat 0 O O
Overall Quality O O 0 Ease of Operation O O O
Heat Output (Btu/Hr Rating) a O O Special Features 0 O 0
Variable Heat Output (Btu/Hr) O O O Salesperson’s Recommendation O O O
Made in USA O O O Friend/Relative’s Recommendation [J O O
Warranty O O 0 Portability O O 0
Local Service O m] O Quiet Operation 0 0 0
Value for Price O O ]

This question will allow us to better understand the demographic profile of our customers. Which of the following best describes you? (not required)
O African American O Asian American O Mexican 0O Puerto Rican O Cuban 0O Other Hispanic 0O White O Other
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ILLUSTRATED PARTS BREAKDOWN AND PARTS LIST

ILLUSTRATED PARTS
BREAKDOWN AND PARTS LIST

MODEL
RCP25

Model RCP25

This list contains replaceable parts used in your heater. When
ordering parts, follow the instructions listed under Replacement
Parts on page 5 of this manual.

KEY | PART

NO. | NO. DESCRIPTION QTY.
1 101880-01 | Shell Assembly 1
2 101864-01 | Burner Assembly Kit 1
3 102445-01 | Piezo Ignitor w/ Nut 1
4 103933-01 | Thermocouple Bracket 1
5 101878-01 | Electrode Ignitor 1
6 099236-01 | Thermocouple Ignitor Kit 1
7 LPA3025 Hose & Regulator Assembly 1
8 LPA2025 Regulator 1

For more information, visit www.desatech.com ‘)ES’\
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WARRANTY AND REPAIR SERVICE

KEEP THIS WARRANTY

Model

Serial No.

Date of Purchase

LIMITED WARRANTY

DESA Heating Products warrants this product and any parts thereof, to be free from defectsin material s and workmanship for one (1) year from the
date of first purchase when operated and maintained in accordance with instructions. Thiswarranty is extended only to the original retail purchaser,
when proof of purchase is provided.

Thiswarranty coversonly the cost of partsand labor required to restore the product to proper operating condition. Transportation and incidental costs
associated with warranty repairs are not reimbursable under this warranty.

Warranty service is available only through authorized dealers and service centers.

This warranty does not cover defects resulting from misuse, abuse, negligence, accidents, lack of proper maintenance, normal wear, alteration,
modification, tampering, contaminated fuels, repair usingimproper parts, or repair by anyone other than an authorized deal er or servicecenter. Routine
maintenance is the responsibility of the owner.

THIS EXPRESS WARRANTY IS GIVEN IN LIEU OF ANY OTHER WARRANTY EITHER EXPRESSED OR IMPLIED, INCLUDING
WARRANTIES OR MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

DESA Heating Products assumes no responsibility for indirect, incidental or consequential damages. Some states do not alow the exclusion or
limitation of incidental or consequential damages, or limitations or exclusions may not apply to you. ThisLimited Warranty gives you specific legal
rights and you may also have other rights which vary from state to state.

Thiswarranty does not cover discoloration dueto operation of heater. We reserve the right to amend these specifications at any time without notice.
The only warranty applicable is our standard written warranty. We make no other warranty, expressed or implied.

WARRANTY SERVICE

Should your heater require service, return it to your nearest authorized service center. Proof of purchase must be presented with the heater. The heater will
be inspected. A defect may be caused by faulty materials or workmanship. If so, DESA Hesating Productswill repair or replace the heater without charge.

REPAIR SERVICE

Returnyour heater to your nearest authorized service center. Repairsnot covered by thewarranty will bebilled at standard prices. Each Service Center
isindependently owned and operated. We reserve the right to amend these specifications at any time without notice.

DES/N

HEATING PRODUCTS

2701 Industrial Drive
P.O. Box 90004
Bowling Green, KY 42102-9004

www.desatech.com

For more information, visit www.desatechrcom




')ES CALENTADOR PARA
~ CONSTRUCCION

HEATING PRODUCTS MANUAL DEL PROPIETARIO

Widesatechrcom

Modelo RCP25

IMPORTANTE: Leay comprenda este manual antes de ensamblar, encender o dar servicio al
calentador. El uso inadecuado del calentador puede causar lesiones serias. Conserve este
manual para referencia futura.

A\ ADVERTENCIA GENERAL DE PELIGRO:

NO CUMPLIR CON LAS PRECAUCIONES E INSTRUCCIONES PROPORCIONADAS CON
ESTE CALENTADOR PUEDE CAUSAR LA MUERTE, LESIONES FISICAS SERIAS Y PERDI-
DAS O DANOS A LA PROPIEDAD DEBIDO AL PELIGRO DE INCENDIO, EXPLOSION,
QUEMADURAS, ASFIXIA Y/O INTOXICACION CON MONOXIDO DE CARBONO.

UNICAMENTE LAS PERSONAS QUE PUEDAN ENTENDER Y SEGUIR LAS INSTRUCCIONES
DEBERAN USAR O DAR SERVICIO A ESTE CALENTADOR.

SI NECESITA AYUDA O INFORMACION SOBRE EL CALENTADOR, COMO MANUALES DE
INSTRUCCIONES, ETIQUETAS, ETC., COMUNIQUESE CON EL FABRICANTE.

TABLE OF CONTENTS

INFORMACION DE SEGURIDAD ....ovooeeeeveeeee e eseeeeseeeenens 2 SOLUCION DE PROBLEMAS .......cvvvereeeeeeeeoeesereeseeessseneenee 6
IDENTIFICACION DEL PRODUCTO ..o eeeeeeeeens 3 INSPECCION DEL QUEMADOR ......ovcooveeeereereesreeeseeesesseeenee 6
DESEMPAQUE ..o eseee e eeeeaseeseeseeeenens 3 ESPECIFICACIONES ....vooooveeeeeeeeeeeseeeeseeeeessseeeeseesesseeessseneenees 7
TEORIA DEL FUNCIONAMIENTO ..o 3 SERVICIO TECNICO ..oovoeoeeeeeeeeeeeeseeeeseeeeesseseeseeseesseeessenenees 7
SUMINISTRO DE PROPANO ......ovvoevee oo eseeseseeeenens 3 PIEZAS DE REPUESTO ...cooveeeieeeeeseeeseeeeesseeseessesessseeesseeenees 7
VENTILACION oo s seeeseeeeseeees s 4 CLASIFICACION ILUSTRADA DE PIEZAS Y

INSTALACION oo eesee s eeeee e eeeee s eeseeseens 4 LISTADE PIEZAS ..o 8
FUNCIONAMIENTO oo eese s eeseesseesseeenens 4  FORMULARIO DE REGISTRO DEL PROPIETARIO ................ 9
ALMACENAMIENTO ..o eesee s eere e 5  GARANTIAY SERVICIO

DE REPARACION.....cccooviveveeieeren,
MANTENIMIENTO ..ottt eee e ee et e e e e eeee e 5

Guarde este manual para futura referencia. ‘)ESI\
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INFORMACION DE SEGURIDAD

INFORMACION DE SEGURIDAD
A\ roverTENCIAS

AADVERTENCIA: Este producto contieney/o genera
guimicos que el Estado de California reconoce como
causantes de cancer o defectos congénitos u otros
problemas reproductivos.

A ADVERTENCIA: PELIGRO DE INCENDIO, QUEMA-
DURAS, INHALACION Y EXPLOSION. MANTENGA LOS
COMBUSTIBLES SOLIDOS, COMO MATERIALES DE
CONSTRUCCION, PAPEL OCARTONA UNA DISTANCIA
SEGURA DEL CALENTADOR SEGUN SE RECOMIENDA
EN LAS INSTRUCCIONES. NUNCA USE EL CALENTA-
DOR EN ESPACIOS QUE CONTENGAN O QUE PUEDAN
CONTENER COMBUSTIBLES VOLATILES O TRANS-
PORTADOS POR AIRE O PRODUCTOS COMO GASOLI-
NA, SOLVENTES, DILUYENTE DE PINTURA, PARTICU-
LAS DE POLVO O QUIMICOS DESCONOCIDOS.

A ADVERTENCIA: NO USAR EN RESIDENCIAS O
VEHICULOS RECREATIVOS.

No podemos prever todos |os usos que se les pueden dar a nuestros
calentadores. Verifiqguecon laautoridad local deseguridad contra
incendios s tiene preguntas acer ca del uso de calentadores.

Intoxicacion con monoéxido de carbono: Algunas personas sufren
mayoresefectosdd mondxido decarbono quectras. Lossignosiniciades
delaintoxicacion con mondxido de carbono separecen alosdelagripa,
condoloresdecabeza, mareosy/onausea. S usted presentaestossignos,
esposiblequed cdentador noestéfuncionandocorrectamente. jRespire
airefrescoinmediatamente! Hagaquele den servicio d caentador.

Gas propano: El gaspropano esinodoro. Al gaspropano seleagrega
un agente oloroso. El olor le ayuda a detectar fugas de gas propano.
Sinembargo, € olor que se aflade a gas propano puede menguar. Es
posi ble que haya gas propano presente aunque no haya ningtn olor.

Asegurese de leer y comprender todas las advertencias. Conserve
este manual parareferencia. Es su guia parala operacion seguray
correcta de este calentador.

» Instaley use el calentador cuidadosamente. Sigalas ordenanzas
y los cédigos|ocales. A faltade decretos o codigoslocales, con-
sulte la Norma de almacenamiento y manejo de gases licuados
de petréleo, ANSI/NFPA 58 y el Cédigo de instalacion de pro-
pano, CAN/CGA B149.2. Este le instruye sobre como almace-
nar y usar el gas propano/L P de forma segura.

» Usesdlolamangueray el regulador preestablecido en lafébri-
ca que se proporcionan con el calentador.

» Use solamente el montaje del gas propano paralaextraccion de
vapores.

» Parausoeninterioresy exteriores. Cuando seuseen interiores,
Usese solamente en &reas adecuadamente ventiladas. Procure &l

menos 774,2 cm? (120 pulgadas cuadradas) de aire fresco del
exterior antes de usar el calentador.

No use el calentador en residencias ocupadas, habitaciones para
dormir, remolques, tiendas de campafia o cualquier tipo de &rea
cerrada o sin ventilacion.

No use el calentador en un sétano o debajo del nivel del suelo.
El gas propano es més pesado que €l aire. Si se produce una
fuga, €l gas propano se asentara en €l nivel méas bagjo posible.
No use este calentador como aparato para cocinar. No ponga
objetos encimadel calentador.

Mantenga el area cerca del aparato despejaday libre de mate-
riales combustibles, diluyentes para pinturay otros vaporesy
liquidos inflamables. El polvo es combustible. No use €l ca-
lentador en areas con un contenido alto de polvo.

Digtancias minimas entre e caentador y materiaes combustibles:
Laterdes 1 m (3 pies); parte superior: 1,83 m (6 pies).
Mantengael calentador alejado del (de los) tanque(s) de propa-
no a unadistanciade a menos 1,83 m (6 pies).

Mantenga €l (los) tanque(s) de propano por debajo delos 38° C
(100° F).

Antesdecadauso, verifiqued € caentador tienea gunafuga. Nunca
useunallamaal airelibre paraverificar unafuga. Aplique unamez-
clade jabon liquido y agua en todas las uniones. Laformacion de
burbujasindicaunafuga. Corrijatodas|as fugasinmediatamente.

Antes de cada uso, verifique si € calentador ha sufrido algiin
dafio. No use un calentador dafiado.

Verifique lamanguera antes de cada uso dd caentador. Si laman-
gueraestamuy desgastada o con roturas, reemplacelacon unaman-
guera especificada por € fabricante antes de usar € calentador.
No atered caentador. Mantengae caentador en suestado original.
No use el calentador si ha sido alterado.

Sitte el calentador en una superficie estable y nivelada si el
calentador esta caliente o si esta funcionando.

Nuncablogqueelaentradadeaire (parte superior delabase) olasdida
deaire (arededor dela parte superior delacubierta) del caentador.

Mantengael caentador a gjado de corrientesfuertesdeaire, vien-
to, brisas himedas, lluvia o goteos de agua.

Nunca deje funcionando el calentador desatendido o mientras
se duerme.

Evite que los nifios y los animales se acerquen al calentador.

Antes de conectar €l calentador al tanque de propano, asegure-
se de que laperilladd regulador del calentador esté en la posi-
cion de “APAGADOQ” . Conectey opere siempre el calentador
enun areasin llamas a descubierto

Nunca mueva, maneje o brinde servicio aun calentador caiente o
en funcionamiento. Pueden producirse quemaduras serias. Debe
esperar 20 minutos después de apagar d calentador.

Para evitar lesiones, use guantes cuando maneje el calentador.

Para obtener mas informacion, visite wWw,

W:desatechreom
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INFORMACION DE SEGURIDAD
IDENTIFICACION DEL PRODUCTO K]

DESEMPAQUE

TEORIA DEL FUNCIONAMIENTO

SUMINISTRO DE PROPANO

INFORMACION DE SEGURIDAD

Continuacion

» Extraigasiempre el calentador del tanque de propano después de
cada uso. Guarde siempre e tanque de propano en un espacio
adecuadamente ventilado en exteriores fuera del acance de los
nifios. Nuncaguarde €l tanque de propano en un edificio, coberti-
zo o cualquier otra area enclaustrada. Nunca almacene €l tanque
de propano cerca de fuentes de calor intenso, flamas o donde la
temperatura exceda49° C (120°F).

» Cierre el suministro de gas propano a calentador cuando no se
esté usando.

» Usesblo piezasderepuesto originales. Este calentador debe usar
piezas disefiadas especificamente. No las sustituyani use piezas
genéricas. El uso de piezas de repuesto inadecuadas puede oca-
sionar lesiones serias o fatales.

» Mantenga todas las conexiones y adaptadores limpios. Asegu-
rese de que la salida de la valvula del tanque de propano esté
limpia. Antes de cada uso, verifique si e anillo “O” de hule del
conector de combustible de entrada del calentador ha sufrido
algun dafio. Reemplécelo si esta gastado o dafiado.

IDENTIFICACION DEL PRODUCTO

Parte superior

Cubierta

Ensamblaje de la
manguera/
regulador/

conector del gas
combustible

Boton del
ignitor piezo

Base

Conector
de entrada
delgas

Botdn de la valvula
de control
automatico

Figura 1: Identificacién del producto

DESEMPAQUE

1. Retire todos los elementos de empaque aplicados al calenta-
dor parasu envio. Mantengalos tapones de plastico (fijados al
ensamblgje de la mangueralregulador y al conector de entra-
da) puestos cuando se guarde.

Pararobtenermas informacion, visite www.desatech.com
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2. Retiretodos |los elementos de lacgja.

3. Revise todos los elementos para ver si hay dafios debidos a
transporte. Si el calentador esté dafiado, informe de inmediato
al distribuidor a quien lo compré.

TEORIA DEL FUNCIONAMIENTO

El sistema de combustible: El ensamblgje de la manguera/
regulador se fija al suministro del gas propano. Esto proporciona
combustible al calentador.

El sistema de ignicidn: El ignitor piezo enciende el quemador.

El sistema de control automatico: Este sistema ocasiona que €l
calentador se apague si se extingue lallama.

AVISO: Debido al lubricante metalico usado en este
producto, es posible que note humo durante el en-
cendido y apagado iniciales. Esta condicién es nor-
mal y no debe ocurrir después de los primeros minu-
tos (5a10)de comenzar aoperar. Sitiene preguntas,

llame al 1-866-672-6040.

SUMINISTRO DE PROPANO

El gaspropanoy el (los) tanque(s) de propano |os debe aprovisionar
el usuario.

Use e calentador solamente con un sistema de suministro con
extraccion de vapores de propano. Consulte €l capitulo 5 de la
Nor ma de al macenamiento y manejo de gases|icuadosde petrdl eo,
ANSI/NFPA58y/0 CAN/CGA B149.2. Labibliotecao departamen-
to de bomberos de su localidad tiene este folleto.

La cantidad de gas propano lista para usarse de los tanques de
propano varia. Dos factores determinan esta cantidad:

1. Lacantidad de gas propano en el(los) tanque(s)
2. Latemperatura del(de los) tanque(s)

El caentador esté disefiado para operar con un tanque de 9 kg (20 1b)
como minimo. Es posible que necesite dos 0 més tanques o un tanque
demayor tamafioduranteclimafrio. Useuntanquede45kg (100libras)
para operar durante tiempo mas prolongado o en clima muy frio. A
temperaturas mésbgjas sevaporizamenosgas. El surtidor degasdesu
localidad le ayudaré a seleccionar € sistemade suministro apropiado.

Temperatura °C (°F) Nimero de tanques,
en la ubicacién del tanque 45 kg (100 libras)

4° (40°) 1
0° (32°)
-7° (20°)
-12° (10°)
-18°( 0°)
-23°(-10°)
-29°(-20°)

NNBR R R R
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VENTILACION
4 INSTALACION
FUNCIONAMIENTO

VENTILACION

A ADVERTENCIA: Procure una abertura de aire
fresco del exterior de al menos 774,2 cm? (120 pulga-
das cuadradas) mientras funciona el calentador. Si
no se procuraventilacién de aire fresco del exterior,
puede haber unaintoxicacion con mondéxido de car-
bono.Procureunaaberturadeairefresco del exterior
antes de encender el calentador.

INSTALACION

A ADVERTENCIA: Revise y comprenda las adver-
tencias en la seccién Informacién de seguridad, pa-
gina2.Son necesarias paraoperar seguramente este
calentador. Sigatodas los codigos locales al utilizar
este calentador.

AADVERTENCIA: Pruebetodas las tuberias de gas
y sus conexiones parasaber sihay fugas después de
instalar o dar servicio. Nunca use una llama al aire
libre para verificar una fuga. Aplique una mezcla de
jabén liquido y agua en todas las uniones. Laforma-
cion de burbujas indica una fuga. Corrija todas las
fugas inmediatamente.

Asegurese de que la perilla del regulador del calentador esté
en laposicién de“APAGADO”.

Apriete con unallavelatuercade conector de combustibleen la
vévulade tanque de propano (consultelafigura2). Girelatuer-
cadd conector de combustible en sentido contrario alas maneci-
llasdel reloj paraapretarla. Lasroscas aprietan hacialaizquierda

Conecte lamanguera ala entrada del conector (consulte lafi-
gura 3). Apriete firmemente usando unallave.

Abralentamentelavalvuladel suministro de propano en el(los)
tanque(s) de propano. Nota: s no se abrelentamente, esposible
quelavalvulade exceso deflujo del tanque de propano detenga
el flujo ddl gas. Si esto sucede, es posible que escuche un chas-
quido a cerrarse lavavula de exceso de flujo. Para restabl ecer
lavavulade exceso deflujo, cierrelavavuladel suministro de
propano y dbrala de nuevo lentamente.

Revisetodas|as conexiones en busca de fugas. Aplique unamez-
cladejabdn liquido y aguaatodaslas unionesdelalineade gas.
Laformacién de burbujas indica una fuga que se debe corregir.

Cierrelavalvulade suministro de propano.

Manguera\f

Conector de

Regulador

Tanque de
propano

piezo

entrada //\@:R\/Q/Botén de la
AV, e valvula de
Ve || —— \ control
automatico

Figura 3: Ubicacion del conector de entrada y de la manguera,
del botén de la valvula de control automatico y del botdn del
ignitor piezo

FUNCIONAMIENTO

AADVERTENCIA: Revisey comprendalas advertencias
en la seccién Informacién de seguridad, pagina 2. Son
necesarias paraoperar seguramente estecalentador. Siga
todas los codigos locales al utilizar este calentador.

PARA ENCENDER EL CALENTADOR

1
2.

Para obtener mas informacion, visite wWw,

Sigatodalainformacion deinstalacion, ventilacion y seguridad.

Sitte el calentador sobre una superficie estable y nivelada.
Asegurese de que no haya corrientes fuertes de aire soplando
en el calentador.

Asegurese de que la perilla del regulador del calentador esté
en laposicién de“APAGADO”.

Abralentamentelavavuladel suministro de propano en el (los)
tanque(s) de propano.

Girelaperilladel regulador del calentador en el sentido con-
trario al de las manecillas del reloj alaposicion de“ALTQO".

Presioney mantenga presionado €l boton delavalvulade con-
trol automatico (consulte lafigura 3). Presioney suelte € bo-
tén del ignitor piezo (consulte la figura 3). Continde presio-
nando €l boton del ignitor piezo hasta que se encienda el que-
mador. Mantenga presionadala perilladurante un maximo de
10 segundos mientras se intenta laignicion. Si no enciende el
calentador, suelte la perilla de control y espere 30 segundos.
Repita el paso 6 paraencender €l calentador. Nota: Mantenga
las manosy la caraaejados de la salida (alrededor de laparte

desatechrcom
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FUNCIONAMIENTO
ALMACENAMIENTO
MANTENIMIENTO

FUNCIONAMIENTO

Continuacion

superior delacubierta) del calentador mientras intenta encen-
derlo. Después de la ignicién, mantenga presionada la perilla
de control durante 30 segundos aproximadamente. Esto activa
el sistema de control automético.

Si el quemador no enciende después de varios intentos, no
intente reparar el calentador. Regrese el calentador al cen-
tro de servicio autorizado mas cercano o llame al Servicio
técnico de DESA Heating Products al 1-866-672-6040.

Cuando el quemador permanezca encendido, puede girar la
perilladel regulador del calentador en el sentido de las mane-
cillas del reloj hasta la configuracion de calor deseada (con-
sulte lafigura4). Si se apaga el quemador, cierre el gas. Gire
la perilla del regulador completamente en el sentido de las
manecillas del reloj a“APAGADO". Revise e suministro de
combustible. Si € suministro de combustible esta en orden,
vuelva aencender el calentador.

Configuraciones
de calor

Figura 4: Regulador del calentador

PARA APAGAR EL CALENTADOR

1

Cierrefirmemente lavavuladel suministro de propano enlos
tanques de propano girandola en el sentido de las manecillas
del relgj.

Gire la perilla del regulador del calentador a la posicion de
“APAGADQ". Espere 20 minutos a que se enfrie el calenta-
dor antes de manejarlo.

Extraiga siempre del calentador y del tanque de propano la
manguera del suministro de gas después de cada uso.

PARA VOLVER A ENCENDER EL
CALENTADOR

1
2.

Espere cinco minutos después de detener €l calentador.

Repitalos pasos que se describen en Cémo encender € calenta-
dor, pagina4.

Pararobtenermas informacion, visite www.desatech.com

111678-01H

ALMACENAMIENTO

A PRECAUCION: Desconecte el calentador del(de
los) tanque(s) de suministro de propano.

3.

4.

No guarde € calentador mientras esté conectado al tanque de
propano. Desmonte lamangueradel suministro de gasdel tan-
gue de propano girando latuercadel conector del gas combus-
tible en el sentido de las manecillas del relgj.

Guarde el (los) tanque(s) de propano de forma segura. Consul -
te el capitulo 5 de la Norma de almacenamiento y manejo de
gases licuados de petréleo, ANSI/NFPA 58 y/o CAN/CGA
B149.2. Siga todos los codigos locales. Guarde siempre los
tanques de propano en el exterior. Nunca guarde el tanque de
propano en un area cerrada.

Pongalostapones de plastico en los adaptadores delatén en el
conector de entraday el ensamblaje delamanguera/regulador.

Almacénelo en un lugar seco, limpio y seguro.

MANTENIMIENTO

A ADVERTENCIA: Nunca intente dar servicio a un

calentador mientras esté conectado al suministro de
propano,funcionando o caliente. Pueden producirse
gquemaduras serias.

Mantenga el calentador limpio.

Inspeccione a calentador antes de cada uso. Revise las conexio-
nes en busca de fugas. Aplique una mezcla de jabon liquido y
agua en todas las conexiones. La formacién de burbujas indica
una fuga que se debe corregir. Corrijatodaslasfugasinmediata-
mente.

Inspeccione el ensamblgje de mangueralregulador antesde cada
uso. Si lamanguera estd muy desgastada o con roturas, reem-
pléacela

Haga que una persona de servicio calificada inspeccione €l
calentador unavez a afio.

DESN



SOLUCION DE PROBLEMAS
INSPECCION DEL QUEMADOR

SOLUCION DE PROBLEMAS

Esposiblequetengapreguntasadiciona esacercadeestecd entador. S
esasi, comuniquesecon € DepartamentodeserviciotécnicodeDESA
Heating Products a 1-866-672-6040 ¢ visite nuestro sitio web en
www.desatech.com.

SINTOMA POSIBLE CAUSA

A ADVERTENCIA: Nunca intente dar servicio a un
calentador mientras esté conectado al suministro de
propano,funcionando o caliente. Pueden producirse
gquemaduras serias.

REMEDIO

El quemador no se enciende 1

Vavuladel suministro de propano cerra-
daen el(los) tanque(s)

1

Abra la véalvula del suministro de propano
lentamente

2. Bloqueoenél ensamblagjedel quemador/ 2. Vuelvaaponer el ensamblaje del quemador/
vélvula vélvula
3. El sistemadeencendido piezono produ- 3, Aseglrese de quelacavidad del eectrodo del

ce chispa

ignitor esde 3,04 m (120 pulgadas). Revise d
cable conductor en busca de dafios. Reempla-
ced encendedor piezo y/o € eectrodo del en-
cendedor, seglin sea necesario

El quemador seenciendeperoseapaga 1. El tiempo de calentamiento no es sufi- 1. Vuelvaaencender, sostengaoprimido el bo-

cuando se sueltael botén delavévula ciente
de control automético

2. Presion del gasbaja

ton de la valvula de control automético du-
rante 45 segundos

2. Revise él(los) tanque(s) de propano paraque
haya un suministro de gas apropiado

3. El termopar estaflojoosedebereempla- 3. Aprietelaconexion o reemplace el termopar

zZar

4. Lavavula de control automética se debe 4. Reemplace e ensamblaje de la vavula de

reemplazar

control automético

Latasaméximade encendido esbaja 1. Presion del gasbaja

1. Verifique el suministro de gas; verifique la
salida del regulador

2. Suministro de combustible bajo 2. Consulte al proveedor de gas propano

3. Orificios de gas tapados

INSPECCION DEL QUEMADOR

AADVERTENCIA: Lacubierta, laparte superiory el aire
caliente que sale del calentador estan muy calientes
durante el funcionamiento del calentador. Acérquese
gradualmente al calentador para observar el color de la
llama. No toque lacubierta o la parte superior del calenta-
dor.No seacerquedemasiado al aire caliente que sale del
calentador. Pueden producirse quemaduras serias.

Para revisar que la llama del quemador sea la apropiada, mire a
través de los orificios de ventilacion en la parte superior del
calentador paraver lallamadel quemador, Lallamadel quemador
debe estar azul en su mayoria, con coloraciones amarillas en las
puntas. Si lallama del quemador esta amarilla en su mayoria, es
posible que las aberturas principales en el tubo del quemador bajo
labase del calentador estén bloqueadas (consulte lafigura5).

1. Detenga el calentador (consulte Como detener el calentador
en lapagina5) y permita que se enfrie.

3. Vuelvaaponer €l ensamblaje del quemador

Volque € caentador para situar |as aberturas principales de aire
en e tubo dd quemador (consultelafigurab). Extraigacuaquier
basura que esté bloqueando las aberturas principales de aire.

Aberturas de
aire principales

Tubo del
||_——quemador

Figura 5: Vista longitudinal de la parte inferior del calentador

Para obtener mas informacion, visite wWw,

Wedesatechrecom
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ESPECIFICACIONES
SERVICIO TECNIicO 4
PIEZAS DE REPUESTO

ESPECIFICACIONES

Clasificacién (BTU/h)

Al e 25.000

Media.....covrrererinininienns 20.000

Baa....ccoovreererereeeene 15.000
Combustible.......cccccecevereeeenne. S6lo vapor de propano

Consumo de combustible
Litros (Galones)/hora ....... min. 0,64 (0,17), méx. 1,02 (0,27)
Kilogramos (Ib)/hora......... min. 0,32 (0,70), méx. 0,53 (1,16)

Presion del suministro (al regulador)

MaXima......cccoeverereerenreenes Presion del tanque
Minima ......ccoeevevvievenenene 40 psi (275,8 kPa)

Presion de lasalidadel regulador 15 psi (103,4 kPa)

Peso
Calentador ........ccceeveuenee. 3,2kg (7 1b)
Calentador ........cccceeeeennee. 4,1 kg (9 1b)

Tamafio - largo x ancho x altura
Caentador .......cccccovvrenene 31,7x27,9x 34 cm
.......................................... (12,5 x 11 x 13,4 pulgadas)
(O - W 33x30,5x 356cm

.......................................... (13 x 12 x 14 pulgadas)

SERVICIO TECNICO

Es posible que tenga preguntas adicionales sobrelainstalacion, 1a
operacion o lasolucion de problemas. Si es asi, comuniquese con
el Departamento de servicio técnico de DESA Heating Productsal
1-866-672-6040. Al llamar tengaalamanolosnimerosdemodel o
y serie de su calentador.

También puede visitar €l sitio web de servicios técnicos de DESA
Heating Products en www.desatech.com.

Pararobtenermas informacion, visite www.desatech.com
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PIEZAS DE REPUESTO

A ADVERTENCIA: Use solo piezas de repuesto
originales. Este calentador debe usar piezas disefa-
das especificamente. No las sustituya ni use piezas
genéricas. Eluso de piezas derepuestoinadecuadas
puede ocasionar lesiones serias o fatales. Esto tam-
bién protegerd la cobertura de su garantia para pie-
zas reemplazadas con garantia.

PIEZAS CON GARANTIA

Comuniquese con los distribuidores autorizados de este producto.
Si no pueden suministrar piezasderepuesto original es, comunique-
se con la Central de piezas mas cercana o llame a DESA Heating
Products a 1-866-672-6040.

Cuando Ilame a DESA Heating Products, tenga listo
e sunombrey direccién

» lafalladel calentador

» lafechade compra

* |los nimeros de modelo y de serie de su calentador

En lamayoria de los casos, le pediremos que regrese lapiezaala
fabrica.

PIEZAS SIN GARANTIA

Comuniquese con los distribuidores autorizados de este producto.
Si no pueden suministrar piezas derepuesto originales, comunique-
se con la Central de piezas més cercana listada en €l folleto de
Centros de servicio autorizados que se proporcion6 con €l calenta-
dor, o llame a DESA Hesating Products a 1-866-672-6040 para
obtener informacion de referencia.

Cuando Ilame a DESA Heating Products, tenga listo
» & nimero de modelo de su calentador
¢ nimero de la pieza de repuesto

DESN



CLASIFICACION ILUSTRADA DE PIEZAS Y LISTA DE PIEZAS
Modelo RCP25

CLASIFICACION ILUSTRADA
DE PIEZAS Y LISTA DE PIEZAS

MODELO RCP25

Estalistacontienelas partes reemplazables utilizadas en €l calentador.
Al hacer un pedido de piezas, sigalasinstrucciones listadas en Piezas
de repuesto en la pagina 7 de este manual.

CLAVE|PIEZA
NO. [NO. DESCRIPCION CANTIDAD
1 1 |101880-01 | Ensamblaje de la cubierta 1
2 |101864-01 | Ensamblaje de la tubo del
guemador 1
3 [102445-01 | Ignitor piezo con tuerca 1
4 1103933-01 | Soporte del termopar 1
5 |101878-01 | Electrodo del ignitor 1
6 |099236-01 | Juego termopar de encendido 1
7 |LPA3025 | Ensamblaje de la manguera
y el regulador 1
8 |LPA2025 | Regulador 1

SAatecChreom
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FORMULARIO DE REGISTRO DEL PROPIETARIO

Complete el formulario de registro y envielo, o bien complete el registro en linea en www.desatech.com dentro de los primeros
30 dias después de la compra.

Marca: (Reddy Heater, Master, Remington, etc.)

Modelo: (R60, HD15, etc.)

Fecha de compra: Nota: Guarde el recibo para verificacién de la garantia.

Numero de serie: numero de 7 6 9 digitos ubicado en el producto o en la etiqueta de identificacion.
Nombre: Apellido:

Direccion:

Ciudad: Estado:______ Cddigo postal: Pais:

Teléfono: _( ) - Correo electrénico:

Por favor conteste las siguientes preguntas para registrar su producto con DESA Heating Products:

1. ¢Quién utilizara el calentador? O Individuo O Empresa

2. Utilizara el calentador en mas de un lugar? O Si O No

3. ¢Ddnde se utilizara el producto? (Puede seleccionar mas de uno). O Taller O Granero O Construccion residencial

O Construccion comercial O Cochera O Fabrica O Recreacion O Almacén O Cobertizo para herramientas/almacenaje
O Otro (especifique)

Costo del producto (excluyendo los impuestos): $

El mantenimiento/trabajo de servicio lo proporcionara: O Usted mismo O Centro de servicio O Otro

Si compré este producto usted mismo, ¢habia planeado adquirir este tipo de producto antes de ir a latienda? O Si O No

N o ok

Tipo de tienda donde adquirié el producto: O Ferreteria O Distribuidor de propano O Compaiiia de gas natural/electricidad

O Centro para el hogar o proveedora para la construccion O Distribuidor para granjas/agricultura O Tienda de partes para automovil

O Almaceén club O Distribuidor industrial/para contratista O Tienda de arrendamientos O Tienda de descuento O Proveedor de HVAC
O Otro

8. ¢Cual es su fuente principal de calefacciéon? O Propano (Gas LP) O Gas Natural O Keroseno O Diesel O Electricidad O Otro

9. ¢Qué lo motivé a comprar este producto? O Clima frio repentino O Reemplazo de un modelo antiguo
O Proyecto en el hogar emprendido por usted O Calefaccién de respaldo para emergencias O Calentador en oferta O Proyecto de construccion
O Lugar dificil de calentar O Otro

10. ,Cdmo conocid esta marca de productos? O Anuncio O Pariente o amigo O Compafero de trabajo O Representante de la tienda
O Muestra en la tienda O Posesion previa de un calentador O Otro (especifique)

11. ¢Qué otras marcas consider6? O Ninguna O Master O Remington O All-Pro O Dayton O Universal O Mr. Heater O L.B. White Tradesman
O John Deere O Dyna-Glo O Dura-Heat O Paulin O Coleman O Vogelzang American O Otra
12. ;Quién selecciond el producto? O Hombre O Mujer O Ambos

13. Nivel de educacion del comprador: O Preparatoria O Escuela vocacional/técnica O Algo de universidad O Universidad completa O Postgrado
14. Edad del comprador: O Menosde20 O20-29 O30-39 O40-49 O50-59 O60 omas
15. Total de ingresos anuales del hogar del comprador: O Menos de $19.999 O $20.000 a $34.999 O $35.000 a $49.999
O $50.000 a $74.999 O $75.000 a $99.999 O $100.000 0 mas
16. ¢Cuantos habitantes hay en su area? O Menos de 10.000 O 10.000 a 25.000 O 25.000 a 50.000 O 50.000 a 100.000
O 100.000 a 250.000 O Mas de 250.000
17. Tienda donde compro el producto:
Nombre: Ciudad: Estado:
18. Al escoger este producto, qué tan importante fue lo siguiente:

No Algo Bastante No Algo Bastante
Disponibilidad O @) O Tamano O O @]
Precio O @) @) Experiencia previa con la marca O O @]
Marca O @) O Termostato integrado O O @]
Calidad en general ®) e} O Facilidad de operacion O O @]
Emisién de calor (valor de Btu/h) O O @) Caracteristicas especiales @) @) O
Emisién de calor variable (Btu/h) O e} O Recomendacion del vendedor O O @]
Hecho en los EE.UU. O @) O Recomendacion de familiares/amigos O O @]
Garantia ®) @) @) Portabilidad @) O O
Servicio local ®) e} O Funcionamiento silencioso O O @]

©) O O

Buena adquisicion por el precio

19. Esta pregunta nos ayudara a comprender de mejor manera el perfil demografico de nuestros clientes. ¢ Cual de lo siguiente lo describe mejor?
(no se requiere) O Afroamericano O Asiatico Americano O Mexicano O Puertorriqueiio O Cubano O Otro Hispano O Anglosajon
O Otro
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GARANTIA Y SERVICIO DE REPARACION

GUARDE ESTA GARANTIA

Modelo

N° de serie

Fecha de compra

GARANTIA LIMITADA

DESA Heating Products (productos de cal efaccion de DESA) garantiza que este producto y todas sus partes estan libres de defectos en los materiales
y lamano de obradurante un (1) afio apartir delaprimeracompra, siempre que se hayan operado y mantenido de acuerdo con lasinstrucciones. Esta
garantia se extiende solamente al comprador a por menor, cuando se proporciona una prueba de compra.

Estagarantiasolo cubreel costo delas piezasy delamano de obrarequeridos pararestablecer €l producto asu condicién de operacion adecuada. L os
costos de transporte e incidental es asociados con reparaciones de garantia no son reembol sables bajo esta garantia.

El servicio de garantia esta disponible sdlo a través de distribuidores y centros de servicio autorizados.

Estagarantiano cubredefectosocasi onados por mal uso, abuso, negligencia, accidentes, faltade manteni mi ento adecuado, desgastenormal , alteracion,
modificacién, manipul acién, combustibles contami nados, reparaci 6n usando piezas inadecuadas o reparacion realizada por cualquieraque no seaun
distribuidor o centro de servicio autorizado. El mantenimiento de rutina es responsabilidad del propietario.

ESTA GARANTIA EXPRESA SE OTORGA EN LUGAR DE CUALQUIER OTRA GARANTIA, YA SEA EXPRESA O IMPLICITA,
INCLUYENDO GARANTIAS O APROVECHAMIENTO Y APTITUD PARA UN PROPOSITO EN PARTICULAR.

DESA Heating Products no asume ningunaresponsabilidad por dafiosindirectos, incidentales o perjuicios. Algunos estados no permiten laexclusion
o limitacion de dafios incidental es o perjuicios, 0 es posible que las exclusiones no sean aplicables a usted. Esta Garantialimitadale otorga derechos
legales especificos y usted podria tener también otros derechos que varian de un estado a otro.

Estagarantiano cubreladecol oracion debidaalaoperacion del calentador. Nosreservamos el derecho de modificar estas especificacionesen cual quier
momento Sin previo aviso. LaUnicagarantiaaplicable es nuestra garantia por escrito regular. No otorgamos ningunaotragarantia, expresao implicita

SERVICIO DE GARANTIA

Si su calentador requiere servicio, regréselo al centro de servicio autorizado mas cercano. Se debe presentar una pruebade compracon €l caentador. El
calentador serainspeccionado. Un defecto puede ser ocasionado por materiales o mano de obradefectuosos. Si esasi, DESA Heating Productsreparara
oreemplazara el calentador sin ninglin cargo.

SERVICIO DE REPARACION

Regrese su calentador al centro de servicio autorizado mas cercano. L as reparaciones no cubiertas por lagarantiase cobraran alos preciosregulares.
Cada Centro de servicio tiene un propietario y una operacion independientes. Nos reservamos el derecho de modificar estas especificaciones en

cualquier momento sin previo aviso. E s A

HEATING PRODUCTS

2701 Industrial Drive
P.O. Box 90004
Bowling Green, KY 42102-9004, E.UU.
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